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Resumen Profesional 

Estudiante de Ingeniería Industrial en horario vespertino de la Universidad 
Andrés Bello de Viña del Mar, además de contar con experiencias en ámbitos de 
administración de empresas, gestiones administrativas y operativas de producción. 
Profesional con sólidos conocimientos en estrategias organizacionales, investigación de 
operaciones para optimización de recursos y normas de calidad para la ingeniería. 
Liderazgo, compromiso y responsabilidad, trabajo en equipo y perseverancia altamente 
desarrollada. 
 

Antecedentes Laborales 

 
TV Cable Nielsen. Quilpué.                 Julio 2013 – Actualidad. 
Técnico en instalación de telecomunicaciones.   

- Realiza instalación y reparaciones de servicios de cable, internet y telefonía 
ofrecidos por la empresa de telecomunicaciones VTR.  

- Opera en su labor fundamentalmente en atención al cliente. 
- Obtiene logros relacionados con estrategias sociales y comunicativas.  

 
  
Universidad Nacional Andrés Bello. Viña del Mar.                 Mayo 2013 – Junio 2013. 
Tutor atención financiera estudiante.   

- Realiza recepción de documentos para indemnización de la institución hacia los 
estudiantes.  

- Opera en su labor fundamentalmente en atención al cliente. 
- Obtiene logros relacionados con estrategias sociales y comunicativas.  

 
Universidad Nacional Andrés Bello. Viña del Mar.                     Dic.  2010 – Ene. 2011 

 , Dic. 2011 - Ene. 2012, Dic. 2012, Marzo 2013. 
Tutor y cajero del proceso de admisión 2011 al 2013.   

- Participa en capacitaciones relacionadas con áreas de habilidades sociales, 
económicas y académicas.  

- Realiza atención al cliente para realización de matrículas. 
- Obtiene logros relacionados con estrategias sociales y comunicativas.  
- Logra manejo en leyes generales de cheques, pagarés, cobros por tarjetas 

bancarias y cuadraturas de cajas. 
- Reporta directamente al Supervisor de admisión. 

 
Universidad Nacional Andrés Bello. Viña del Mar.                     Ene. 2013. 
Supervisor atención financiera al estudiante – Admisión 2013.   

- Participa en capacitaciones relacionadas con áreas de habilidades sociales, 
económicas y académicas.  

- Realiza supervisión, resoluciones y apoyo a los cajeros de admisión. 
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- Obtiene logros relacionados con estrategias sociales y comunicativas frente al 
cliente y a su gente a cargo.  

- Desarrolla habilidades asociadas al liderazgo. 
- Participa en reuniones con directivos participantes del proceso de admisión. 
- Reporta directamente a Tesorería y al director de atención financiera al 

estudiante. 
 
 
 

Maestranza Vargas y cía. limitada. Villa Alemana.                      Feb.  2012 – Jul. 2012 
Administrativo adquisiciones, rrhh y operaciones. 

- Manejos en remuneraciones para adquisiciones (encargado en gestionar pagos 
a pedido). 

- Gestiona análisis de órdenes de compra a proveedores efectuando cálculos de 
tonelajes de materias primas entrantes y su distribución a obras 
correspondientes.  

- Asesora al directorio para toma de decisiones. 
- Gestiona optimización de recursos de materias primas. 
- Supervisa el control de asistencia de quinientos trabajadores de una división de 

la empresa. 
- Reporta directamente a Gerente Depto. de Finanzas y jefa de operaciones. 

 
Universidad Nacional Andrés Bello. Viña del Mar.                    Mar.  2011 – Nov. 2012 
Tutor de difusión y examinador.  (part – time) 

- Gestiona la entrega de capacitación y orientación a estudiantes de enseñanza 
media para la elección de una carrera universitaria y proceso de admisión.                             

- Logra el conocimiento de diferentes  áreas relacionadas con las diversas 
carreras universitarias que imparte la institución. 

- Perfecciona estrategias sociales y comunicativas 
 
Marbella Country Club.  Maitencillo - Puchuncaví.                      Dic.  2006 –  Dic. 2010 

Operario del club de golf.  (part – time) 
- Realiza labor de caddie para golfistas y luego ascendiendo a cargos como 

starter, Marshall y caddie master.  
- Realiza atención al cliente para asistencia a los jugadores. 
- Obtiene logros relacionados con estrategias sociales y comunicativas.  
- Realiza control a los jugadores. 
- Reporta directamente al Gerente del club. 

 

Antecedentes Académicos 

 
Mar.2009 – 
Actualidad  

Ingeniería industrial Vespertino. (Egreso 2013) 
Universidad Nacional Andrés Bello, Viña del Mar. 

  
Mar.2007 – 
Dic.2008  

Tecnología Médica (Hasta segundo año).  
Universidad Andrés Bello, Viña del Mar.  
 
 
 

  



 

Información Adicional 

 
Idioma Inglés oral y escrito, nivel intermedio técnico. 
  
Software MS Office (Word, Power Point y Excel), nivel  avanzado. 

Software sistema Banner, nivel usuario. 
Programación en Java nivel usuario. 
 
Licencia de conducir clase B. 

  
 


